
  



  



AXE STRATEGIQUE 1 : Un accueil qualitatif et maîtrisé 

Objectif : transformer la fréquentation en consommation dans un climat de convivialité et de proximité 

Objectif opérationnel 1 : améliorer le recueil et le traitement de l’information 
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  2017 2018 2019 

Billetterie site 9 481 7 557 6 598 

Billetterie visite de l'été 4 070 3 384 2 908 

Produit Boutique  10 943 10341 12 914 

https://www.rhone-gorges-ardeche.com/tourisme/notre-espace-boutique-billetterie/
https://www.rhone-gorges-ardeche.com/tourisme/notre-espace-boutique-billetterie/
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Objectif : Elargir l’offre ou l’adapter en fonction des demandes, des potentiels et des publics visés 
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AXE STRATEGIQUE 4 : Un office de tourisme structuré, professionnel et ancré dans son territoire 
 

Objectif : construire un office de tourisme fédérateur d’énergies et d’initiatives 

Objectif opérationnel 1 : impliquer la population locale et favoriser les échanges 
touriste-locaux 

 

Objectif opérationnel 2 : animer le réseau des professionnels, tisser des liens entre 
les différentes filières ou espaces (plateau, gorges, villes patrimoniales) 
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Objectif opérationnel 3 : adopter un management participatif, professionnaliser 
l’équipe et développer une politique sociale juste et partagée 
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Evolution du CA TTC partenariats sur 5 ans 
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Objectif opérationnel 4 : sécuriser, asseoir et qualifier le fonctionnement de l’office 
de tourisme sur le plan juridique et financier.  

 

0

20

40

60

80

100

120

140

160

180

200

2018 2019

128

191

58 73

Evolution du parc de meublés de tourisme 2018-2019

Nombre de meublés sans classement Nombre de meublés classés

5 620 € 5 317 € 

2 322 € 

18 187 € 

149 € 47 € 138 € 
2 791 € 

- € 
2 000 € 
4 000 € 
6 000 € 
8 000 € 

10 000 € 
12 000 € 
14 000 € 
16 000 € 
18 000 € 
20 000 € 

Montants collectés par les opérateurs numériques
Montant total : 34 570€



 

 

Objectif opérationnel 5 : développer l’observation de l’économie touristique à 
l’échelle du territoire 

 



 

Objectif opérationnel 6 : développer des partenariats avec les acteurs du tourisme 
et du développement local 
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Evolution  du  C.A. et marge commerciale brute  sur le service réceptif

Marge brute  
102 641€  

The experience of kayaking in that beautiful, beautiful gorge. It was a bit scary, but so much fun!! Loved the hike, The Naturalist was great; shared much info 

regarding geology, flora and fauna Cave guides were excellent! Wine tasting in cave was a nice bonuse! Favourite activity of cruise.  

« Thank you for your help and for your hard work for the active cruises »  
Camillia Salati- Avalon Waterways – Planning Dept.


